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Введение

Программное обеспечение "Утилита выгрузки для СОРМ и Яровой"  (далее по тексту - ПО) предназначено для обеспечения функционирования Системы оперативно-разыскных мероприятий 3 (далее по тексту – СОРМ3). 
ПО, это СОРМ3, который накапливает информацию о звонках, которые проходят через Гибридную АТC, в виде .csv файлов, после чего загружает их на FTP сервера СОРМ3. Кроме того, предоставляет возможность скачивания записей разговоров.

1 Конфигурационный файл 
1.1 Путь до конфигурационного файла
Путь до конфигурационного файла по умолчанию: /opt/DEV/sormf/conf/sormf.conf
1.2 Параметры конфигурационного файла
	Параметры
	Описание

	1 уровень
	2 уровень
	3 уровень
	

	cdr_upload_interval
	
	
	Интервал выгрузки CDR

	delete_files_after_upload
	
	
	Нужно ли удалять сформированные файлы после успешной выгрузки

	connection_type_file
	
	
	Статическая выгрузка - типы соединений

	special_numbers_file
	
	
	Статическая выгрузка - спец номера

	isdn_codes_file
	
	
	Статическая выгрузка - причины завершения вызова

	ip_numbering_file
	
	
	Статическая выгрузка - нумерация IP адресов

	dba_remote_temp_dir
	
	
	Директория временного хранения/накопления выгрузок

	dba_remote_file_dir
	
	
	Директория для выгрузок, готовых к отправке

	dba_remote_invalid_files_dir
	
	
	Если задан и сервер http бракует записи в файле, то, вместо удаления, файл выгрузки сохраняется (для анализа)

	enable_cdr_events
	
	
	Включить, когда будет рабочая ссылка для региона

	enable_extra_log
	
	
	Логирование событий от коммутатора. Не делать явно false, лучше закоментировать.

	max_calls_in_cdr_upload
	
	
	Максимальное количество звонков в CDR выгрузке.

	region_cache_refresh_period_sec
	
	
	Время обновления кэша. По истечении этого времени регион удаляется из кэша (если к нему не было обращений)

	region_cache_max_created_period_sec
	
	
	Время обновления кэша. По истечении этого времени регион удаляется из кэша (даже если к нему обращались недавно)

	region_cache_max_size
	
	
	Максимальное число записей по регионам в кэше



	default_client_ip
	
	
	Какой IP/port клиента подставлять, когда нет адреса OpenSIPS (звонок завершился без переадресации на абонента или со статусом no_route). Для таких случаев можно использовать адрес одного из балансеров OpenSIP серверов.

	default_client_port
	
	
	

	billing
	
	
	Периодические выгрузки, данные для которых выкачиваются из биллинга.

	url_types
	
	
	Веб ресуры биллинга для выкачивания данных

	timers
	
	
	Настройки периодичности выгрузок из биллинга

	
	billing_download
	
	

	
	
	default_enabled
	Выгружать ли по времени из бд

	
	
	period
	Период обновления, секунды

	
	
	url_types
	Названия url-ов из секции url_types поля type

	
	chunks
	
	

	
	
	enabled
	Разбивать ли файл с выгрузкой на части

	
	
	chunk_size
	Кол-во строк в файле

	
	
	url_types
	Названия url-ов из секции url_types поля type

	file_mapping
	
	
	Разделители столбцов в CSV файлах

	SORM
	
	
	Параметры соединений для скачивания/выгрузок

	sms
	
	
	Выгрузки SMS (из базы данных)

	rpc
	
	
	Сервер для softswitch

	redis
	
	
	Для SMS

	amqp_gw
	
	
	Удалённый контроль (GetStatus, ReloadConfig)

	additionalServices
	
	
	Настройка ДВО для CDR записей

	
	only_additional_services
	
	не выгружать услуги из биллинга


2 Запуск работы
Запуск осуществляется путем выполнения команды:
/opt/DEV/sormf//bin/DEV_sormf -b -c /opt/DEV/sormf/conf/sormf.conf -r 266272812 -i 1
Первый запуск шлюза
1) ПО запрашивает данные CDR из БД за последние 3 года. Данные разбиваются по интервалам и записываются в CSV-файлы.

2) Сформированные csv файлы закачиваются в фоновом режиме на сервер СОРМ3 по FTP-протоколу.

3) По такому же принципу закачиваются данные об абонентах и платежах.

3 Принцип работы

1) Гибридная АТC передает в ПО информацию о звонках и задействованных на них услугах, передача данных выполняется по информационной сети. Гибридная АТC передает в ПО информацию о следующих событиях:

- поступил звонок;

- установлено соединение;

-услуга активирована;

- звонок закончен.

2) ПО накапливает информацию о каждом звонке и сервисах на нём.

3) После получения от Гибридной АТC сигнала о завершении вызова, ПО записывает накопленную информацию(cdr) в csv-файл на жёстком диске.
4) ПО один раз в t1 минут (период задаётся в конфигурационном файле ПО в параметре cdr_upload_interval) создаёт новый csv-файл на жёстком диске, и запись cdr перенаправляется в него.

5) Файл с cdr закачивается по протоколу ftp на сервер хранения СОРМ3.
6) Если попытка закачать файл на сервер хранения СОРМ3 не увенчалась успехом, запись об этом помещается в таблицу СОРМ логов в БД. Следующая попытка будет произведена спустя t2 минут.
7) Если попытка закачать файл на сервер хранения прошла успешно, запись об этом также помещается в таблицу СОРМ логов в БД.
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